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厦门银行新总行大厦

饮水机供应商征集公告

为保障厦门银行新总行大厦全体员工饮水健康与安全，提供高品质的直

饮水服务，现面向社会公开征集商用饮水机设备供应及运维服务供应商。诚

邀具备相关资质及服务能力的优秀企业参与报名，现将有关事项公告如下：

一、项目概况

1. 项目名称：厦门银行新总行大厦饮水机设备供应及运维服务项目；

2. 项目地点：厦门银行新总行大厦（福建省厦门市湖里区金山街道金

融大街 78号）；

3. 人员规模：企业总部，日常高峰期用水人数可达 850~900 人；

4. 设备规模：全楼预估需安装商用饮水机设备共 25台；

5. 服务内容：提供饮水机设备的供货、安装调试、滤芯更换、日常维

护保养、水质检测、故障维修及全周期运维服务等；

6. 服务期限：1~3 年（含设备质保期及运维服务期）。

二、资质要求

1.基本资质：

(1) 具有独立法人资格，持有有效《营业执照》，经营范围包含“净水

设备销售”“水处理设备”“环保设备”“饮水设备”等相关内容；

(2) 具备健全的组织架构和专业服务能力，在厦门市设有常驻服务机构

或办事处；

(3) 如为代理商，须提供所投品牌饮水机制造商出具的合法有效授权书

（一级或以上代理资质优先）。

2.体系认证：

供应商或其代理产品的制造厂家需至少具备以下有效管理体系认证证

书，并在全国认证认可信息公共服务平台（cx.cnca.cn）可查询：
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(1) 质量管理体系认证（ISO9001）；

(2) 环境管理体系认证（ISO14001）；

(3) 职业健康安全管理体系认证（ISO45001）。

3.产品资质：

(1) 所投饮水机产品须具备有效的《涉及饮用水卫生安全产品卫生许可

批件》（涉水批件），符合国家《生活饮用水卫生标准》（GB 5749）；

(2) 所投产品须通过 CCC 强制性产品认证；

(3) 优先征集核心滤芯材料具备 NSF/ANSI 或 WQA 等国际权威认证的产品；

(4) 所投饮水机制造商厂家实验室获得中国合格评定国家认可委员会颁

发的 CNAS 实验室认可证书。

4.财务状况：

企业近两年经营状况良好，无重大亏损，现金流稳定。

5.硬件与服务能力：

(1) 仓储与备件：在厦门拥有符合标准的固定仓储场地，储备充足的核

心备件及滤芯耗材，确保响应及时；

(2) 服务车辆与工具：拥有专用售后服务车辆及专业安装维修工具；

(3) 信息化管理：具备完善的客户服务管理系统（CRM），可实现工单线

上化、滤芯寿命智能提醒等功能。

6.水质安全保障：

(1) 承诺所供设备及滤芯材料符合国家饮用水卫生标准，无二次污染风

险；

(2) 使用食品级材质滤芯及管路，严禁使用非标或劣质耗材；

(3) 配合行方要求，提供第三方权威检测机构出具的水质检测报告。

7.人员配置：

(1) 配备项目负责人 1 名，具备 3 年以上商用净水设备项目管理经验；

(2) 配备专职售后工程师不少于 2 名（持有相关水处理或机电维修职业
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资格证书）；

(3) 服务人员须经专业培训上岗；

(4) 承诺服务团队人员稳定，未经甲方同意不得随意更换核心人员。

8.保险保障：

(1) 为服务人员购买社会保险；

(2) 投保产品不低于 3000 万元的产品责任险，覆盖因设备问题导致的水

质安全事故。

9.信用要求：

近三年内在经营活动中无重大违法记录，在“信用中国”网站

（www.creditchina.gov.cn）、“中国政府采购网”（www.ccgp.gov.cn）无重

大税收违法、政府采购严重违法失信行为记录。

三、业绩要求

供应商或其代理产品的制造厂商自 2023 年 1 月 1 日以来，与政府机关、

事业单位、国有企业、金融机构、中大型企业（员工数 300 人及以上）或大

型企业总部签订的类似商用饮水机供货及运维服务合同（合同金额不低于 30

万元）至少 3 份。需提供合同关键页（含双方签章、服务内容、设备数量/

服务金额）。

四、设备技术参数要求

供应商所投饮水机设备须满足以下基本技术参数要求（具体以招标文件

为准）：

项目 基本要求

净水工艺

反渗透（RO）膜过滤技术，过滤精度≤0.0001μ

m，配备多级预处理（PP棉+活性炭+RO 膜+后置活性

炭）（提供滤芯检测报告佐证）

出水水质

符合《饮用净水水质标准》（CJ 94-2005），TDS

≤50mg/L，无重金属及有害微生物超标（提供水质检

测报告佐证）
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净水流量
净水流量≥0.5L/min,每处饮水点满足 60人左右

的饮水需求（提供画册参数表佐证）

加热功能
额定电压 220V, 额定功率 1500W-3500W（提供画

册截图及机器铭牌佐证）

热罐容量

热水箱容量≥11L, 热水具备“童锁”防烫功

能。满足高峰期的连续取热水需求（提供画册参数表

佐证）

水嘴数量
机器出水口数量≥2个，温水、热水可选（提供机

型图片或参数表佐证）

滤芯寿命

RO膜使用寿命≥12个月，前置滤芯使用寿命≥3

个月，配备智能滤芯寿命提醒（提供承诺书及机器面

板照片截图佐证）

节能要求
具备节能待机模式，能效等级达到国家一级能效

标准（提供中国水效网截图佐证）

噪音控制

设备运行（增压水泵）噪音≤50dB（A），不影响

办公环境；增压水泵工作寿命≥8000h（提供检测报告

佐证）

材质要求

机器外壳为不锈钢或耐腐蚀金属材质，涉水部件

采用食品级 304 不锈钢或 PP 材质（提供涉水部件检测

报告佐证）

智能功能
配备水质实时监测显示屏、滤芯更换提醒、故障

自诊断功能（提供画册说明或机器面板图佐证）

安全保护
具备防干烧、防漏电、防溢水、漏水自动切断等

多重安全保护（提供画册说明佐证）

设备外观
外观简洁商务，颜色以白色/银灰色为主，与办公

环境协调（提供机型画册或照片佐证）

设备尺寸
(宽*厚*高 mm)：450*450*1450mm（±60mm）（提

供画册参数表佐证）

五、运维服务要求

1. 响应时效：接到报修通知后，厦门市区内 2小时内到场响应，4小时

内完成故障修复；
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2. 滤芯更换：按照设备运行数据及滤芯寿命提醒，定期（或以机器智

能报警为准）上门更换滤芯（前置滤芯每 3 个月，RO 膜每 12 个月，具体视

水质情况调整）；

3. 水质检测：配合行方要求，提供第三方水质检测服务，出具正式检

测报告；

4. 设备巡检：每月至少 1次全楼设备巡检，检查设备运行状态、管路

密封、电气安全等；

5. 清洁消毒：每季度对设备内部管路及出水口进行专业清洗消毒；

6. 备用机保障：在设备大修期间提供备用机，确保员工饮水不中断；

7. 服务报告：每月提交运维服务月报，含设备运行数据、滤芯更换记

录、水质检测数据等。

六、报名材料

1. 附件 1：《供应商报名登记表》（格式见文末）；

2. 企业基础资料：企业简介、《营业执照》复印件、厦门市常驻机构

证明（如房产证/租赁合同）；

3. 品牌授权：如为代理商，须提供品牌制造商有效期内的授权书；且

具备本地化售后服务能力，须提供品牌制造商有效期内的商用售后服务授权

或合同证明；

4. 资质认证：ISO9001、ISO14001 等管理体系认证证书复印件及官网查

询截图；

5. 产品资质：所投饮水机产品的涉水批件、CCC 认证、NSF/ANSI 或 WQA

认证，以及制造商厂家实验室获得中国合格评定国家认可委员会颁发的 CNAS

实验室认可证书等复印件；

6. 财务与信用证明：近两年财务报表（或审计报告/资信证明）；"信

用中国""中国政府采购网"信用报告；

7. 设施证明：仓储场地证明（产权证/租赁合同、现场照片）、服务车

辆证明（行驶证、车辆照片）、备件库存清单；
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8. 安全与保险证明：产品责任险保单复印件、服务人员工伤保险/意外

险证明；水质安全承诺书；

9. 人员证明：项目负责人及售后工程师的资格证书、简历，团队人员

近半年社保证明；

10. 业绩证明：2023 年 1 月 1日以来至少 3份同类项目合同关键页；

11. 技术方案（可选）：针对本项目初步的设备选型方案、安装方案及

运维服务方案；

12. 其他：供应商认为需要提交的补充材料（如获奖证书、专利证书、

客户评价等）。

七、报名方式

1.报名截止时间：2026 年 8月 24 日 17:00

2.材料提交方式：电子邮箱

3.联系人：林逢露 0592-5030863

电子邮箱：linfenglu@xmbankonline.com

（同步抄送 xzgl_cgzx@xmbankonline.com）

八、注意事项

1. 所有申请材料必须真实有效，如有虚假信息，一经发现将取消合作

资格；

2. 所有的报名材料均需加盖企业公章；

3. 本征集公告所述信息均不可视为要约邀请、要约或承诺。我公司有

权进一步筛选符合条件的供应商开展后续活动，并在法律允许范围内保留解

释权。

厦门银行股份有限公司

2026 年 8 月 18 日

mailto:linfenglu@xmbankonline.com
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附件 1：供应商报名登记表

报名项目 供应商名称 联系人 联系电话 邮箱


