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第一步：请您打开手机银行；
第二步：点击界面右下角“我的”，进入“我的”界面；
第三步：点击左上角“登录/注册”，进行账号登录；
第四步：完成登录后，再次点击左上角您的头像，进入“个人信息管理界面”；
第五步：在“个人信息管理”界面点击“个人资料”，进入“个人资料”界面，点击最下方“更新信息”；
第六步：进入身份识别（人脸识别），点击“开始识别”，按照提示进行人脸识别；
第七步：完成身份识别后，进入“确认信息”界面；
1.对于更新证件有效期、性别、国籍的，请您点击页面右上角“更新证件”按照提示对您的证件进行拍照识别，并自动完成更新；
2.对于更新联系地址中的家庭地址的，请您点击页面中部“联系信息”部分，根据页面提供的下拉选项，选择您的“常住地址”，并在下方“详细地址”中填写您的详细地址信息，需精确到街道/路、街道/路号，以及您的门牌号；
3.对于更新联系地址中的工作地址、职业、单位名称、单位地址的，请您点击页面下部“职业信息”部分，根据页面提供的下拉选项，选择您的“职业”，填写您的单位名称，并根据页面提供的下拉选项，选择您的“单位地址”，在“详细地址”中填写您的详细地址信息，需精确到街道/路、街道/路号，以及您的门牌号。
